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2011-j11 13-aprel kani “Malimleme -
kitapxan iskerligi haqqinda"gi Ozbekstan
Respublikasinin Nizamimin qabil etilgenligi
kitapxanashiliq jumis1 rawajlamiwinda zarurli
ahmiyetke iye waqiya boldi. Kitapxanashiliq
jumisinin  natiyjeli sheshiliwi tiyis bolgan
maseleleri nizam arqali muwapiqlastiriladi.
Ozbekstan Respublikasimin  “Mélimleme —
kitapxana iskerligi hagqinda”g1 Nizaminada
keltirilgen malimleme — kitapxan tarawi
aldindag1 zéararli waziypalardan biri bul —
paydalanwshilardin oqiw maédeniyatin ham
malimleme —  kitapxana  resurslarman
paydalaniwin tamiyinlew bolip tabiladi.
Malimleme — kitapxana iskerligi doretiwshilik
gabiletke iye, erkin pikirleytugin,
intellektualliq  potencialga iye barkamal
awladti tarbiyalawga qaratilgan bolip, bul
jamiyettin kelesheginde jane de azat ham
erkin boliwina, mamlekettin siyasiy tarepten
rawajlamwga alip keledi. Malimleme-
kitapxana makemelerinde jaslar tarbiyasi
ushin zararli bolgan ruwxiy — etikaliq ortaliqti
payda etiw, kitapxanmin quzigiwshiliglarin
uyreniw, sociallig-siyasiy, ruwxiy tarbiyaliq
tarepten aktual masele bolip, on1 milliy ham
ruwxty, tariyxiy qadiriyatlarimizdan
paydalangan halda sheshiw bul makemeler
aldinda turgan zarurli waziypa bolip tabiladi.

Malimleme — kitapxana iskerliginde
kitapxan qizigiwshiligin, talabin, zarariyatin
uzliksiz ham magqsetli uyrenip bariw, olar
menen jumisti  sholkemlestiriw, bunda
kompyuter ham tele-kommunikatsiya
texnologiyalarinan paydalaniw malimleme-
kitapxana xizmetinde tiykargi jonelislerden
biri. «Kitapxanataniwshilig» pani
rawajlamiwda kitapxannin logikaliq oylaw
processleri analiz ham sintez qiliw, salistirtw,
uliwmalastiriw, klassifikaciyalaw,
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kitapxannin ilimiy izertlewin (izertlewshilik),
iskerligi nizamliglarin — mashgalali jagday,
biliwge qizigiwshiliq, ruwxiy mautajlik, talap
darejesin esapqa alip islengen kitapxanashiliq
jumisinin  dastariy usillarin - qollaw  ham
avtomatlastirw ~ ahmiyetli  orin  tutadi.
Kitapxan qizigiwshiligin tyreniw natiyjesinde
malimleme-kitapxana xizmeti formalar1 da
aktivlesedi, rawajlanadi, sholkem iskerligi
jagsilanadi, usinin menen birge, kitapxannin
da aktivligi, juwapkerligi asadi, pikirlew,
tasiniw,  Ozlestiriw  darejesi  koteriledi,
mashqalali  maselelerin  analiz ~ qiliw,
jagdaydan shigip ketiw ushin intellektual
rawajlanmiw sistemasin iyelewge tasir etedi.
Bul bolsa kitapxannin doretiwshilik izertlew,
intellektual miynet qiliw hdm onin ushin oqiw
konlikpesi ham mamanligin iyelewine sebep
boladi, intellektual iskerlik  sapasinin
o0zgeriwine, ilimiy, sin koéz-qarastan ham
doretiwshilik pikirlewge alip keledi. Kitapxan
quz1giwshiligin uyreniw processinde
kitapxanninmalimleme materialin diqgat ham
itibar menen, yisingen ham sezim etken halda
oqiwi, malim bir sistemada garezsiz bilim

aliwi, intellektual ham  doretiwshilik
pikirlewi, oy-pikir etiwi, garezsiz adebiyat
ham elektron resurslarin tanlay aliwi,

doretiwshilik qabiletinin  6siwi, kitapxanliq
qanigeliginin rawajlanip bartwi, doretiwshilik
iskerligin sholkemlestiriw ham rawajlanip
bariwi kozge taslanadi. Dasturiy
kitapxanashiliq  tajiriybesinde  kitapxanlar
quzigiwshiligin Gyreniwdin baqlaw usili ken
gollanilgan. Bul usil, asirese, balalar ham
Ospirimler menen jumis alip baratugin
ganigeler ushin zarur. Baqglaw usili basqa
usillar menen saykes alip bariladi. Bunda
kitapxanga sezdirmey, onin adebiyatlarga
munasibeti, juwapkerligi, bilimge umtiliwi,



Internet resurslarinan paydalaniwi, onin
mazmuni, kompyuterlerden paydalana aliw

qabileti, elektron katalogtan paydalanmiw
darejesi, galabaliq ilajlarda  qatnasiwi,
korgezbelerge munasibeti, atirapindagi

insanlar menen qarim-qatnasi Uyreniledi ham
aniglanadi. Kitapxandi toliqg ham aniq biliw
ushin, onin sorawlarin, oqiw magsetin, oqigan
adebiyatqa munasibeti, odan algan
juwmaglarin, qizigiwshiliq hdm mautajliklerin
uzliksiz ayrenip bariw processinde erisiledi.
Bul bolsa ganigeden kasiplik, teoriyaliq ham
ameliy bilim, konlikpe ham basqariw
sheberligin, menejerlik bilimin, jumis usilin
ham lawazim minnetlemelerin, juwapkerlik
qabiletti ham olard1 rawajlanip bariwin talap
etedi. Bugan iskerlik motivlarin aniglaw,
magsetti tuwri belgilep aliw,
quzigiwshiliglard:r bayup bariw ham natiyjeli
miynet menen erisiw mumkin. Kitapxanliq
qizigiwshiligl, insan uliwma qizigtwshiliginin
bir bolegi bolip, ol tagt malim jonelis
boyinsha kitap tanlaw waqtinda qaysi
maseleler  (temalar,  bilim  tarawlari)
maydaninan kisinin kitap oqiwdir abzal
kériwinde anlatiladi. Keyinirek bolsa kitapxan

quzigiwshiligt  oqilgan  kitaptt  ganday
analizlewi, ogan qansheli oylap, sin
kozqarastan  jantasiwinda, kitap ustinde

qanday islewinde, oqiganlarinan turmisinda,
iskerliginde qanday paydalamiwinda 6z
anlatpasin tabadi ham bayip baradi. Kobinese,
kitapxan tek kitap mazmunina emes, balkim
onin qaysi tarzde bayanlamiwina itibardi
qaratip, 60z talabin qoyadi. Misali, korkem
adebiyat salasinda tarli kitapxanlardi har qiylh
janrlar quzigtiradi: biri ddebiy doretpelerdi
oqiwd1 jaqtirsa, basqalar1 lirikanmi1 jaqtiradi,
biri  tariyxty  doretpelerdi,  geyparalar
jawingerlik  doretpelerdi unatadi, ayirim
jagdaylarda kitaptin koélemi (qalin yamasa
juqgaligi) birinshi oringa shigadi. Kitapxanlar
qizigiwshiligi social hadiyse bolip
tabiladi.Bul qizigiwshiliq  social  turmis
sebepli payda boladi, insannmin social, islep
shigartw,  kasiplik ham  de  psixik
quzigiwshiliglarin sdwlelendiredi. Malimleme-
kitapxana makemelerinin kitapxanlar1 tarli
karxana, kompaniya, bank, biznes, Kkishi
karxanalar, diygan - fermer xojaliglarinda
islewleri yamasa turli oqiw orinlarinda
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oqiwlart mumkin. Olardin aldinda juda har
qyli, amq  waziypalar  turadi.  Bul
waziypalardi sheshiwde qatnasiw arnawli bir
talap ham quzigiwshiliglard: shart etip qoyadi,
har bir jumistin tabisli sheshiliwi ushin
jardem beretugin jollardi izlewge tuwri
keledi. Sonday eken, ol yamasa bul
quzigiwshiliglardin payda boliw1 kitilmegen
jagday  bolmay, balkim kitapxannin
shanaraqliq turmisi, miyneti jane social
iskerligine baylanisli halda payda boladi.
Kitapxanlar qizigiwshiligin sol
quzigiwshiliglard: payda qilip atirgan har tarli
sorawlarin, kitapga bolgan mundsibetin, aqil
etiw zarurliginen keltirip shigarip atirgan
sharayatlardi uyreniw menen tuwri tasiniw
mumkin. Keyingi jillarda kitapxanlardin talap
ham quzigiwshiliglart tapten 6zgerdi. Sebebi
malimemege bolgan qzigiwshiliq, dunya
malimleme alemine kiriwge umtiliw, odan
kenlew payda koriwi bolip, internet sistemasi,
ondagl resurslar da kitapxannin danyaga
kozqarasina, quzigiwshiliqina tasir etpey
qalmaydi. Asirese, danya mélimleme alemine
erkin shiga aliw mumkinshiligi ulken tasir
qilip atir. Natiyjede, kitapxannin malimlemeni
gabillaw, toplaw, saglaw, uzatiw ham gayta
islew boymsha bilim ham koénlikpelerin
qaliplestiriw, har bir insandi jamiyet ushin
zarar shaxs sipatinda qaliplestiriw,
kitapxannin ~ quzigiwshiligin,  zarariyatin
gandirtwda  kompyuter  texnologiyasinan
paydalamiw, turli magliwmatlar bazalarinan
paydalaniw mumkinshiligi payda
boldiKitapxanlar qizigiwshiligin tyreniwde
malim bir 6zgeshelikine kore, bolek gruppani
quraytugin kitapxanlar toparin uyreniw jaqsi
natiyje beredi. Har qiyli kdsiptegi jumisshilar,
qanigeler, medicina x1zmetkerleri,
oqitiwshilar, injenerler, studentler, magistrlar,
ilimiy xizmetkerler, tarawdin qénigelerinin
kasiplik  qizigiwshiliglar1  kasibine tiyisli
arnawli adebiyatti talap etedi. Kitapxanlar
jasma qaray gruppalarga ajiratilganda —
balalarga xizmet korsetiwshi malimleme-
resurs oraylarinda 1-4-klass, 5-6-klass, 7-9-
klass ospirimler, jaslar, dep ajiratilip, olardin
kitapxanliq talabina psixikaliq qasiyetleri, jas
qasiyetlerine kore tasir etilgen. Kitapxan
quzigiwshiligindag turaqliliq, asirese, kitaptan
6z jumist ushin jardem tabiwshi, sonih menen
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birge, islep shigaritw mamanhigin asirtw alip, olardin har birine gansha mugdarda ham
yamasa  garezsiz  bilim aliw  menen qanday kitaplar, elektron magliwmat, qayst
shugillanatugin adamlarga tan o6zgeshelik darejede  Internet  xizmeti  korsetiliwi
bolip tabiladi. Qanige xizmetkerdin waziypasi kerekligin hdm keyin ormmlaniw1 kerek bolgan
— bul kitapxannin qizigitwshiligin tyreniw, jumislar kolemin aniglap alad.

oqiw temasin keneytiw, kitaplar arqali olarda Juwmaglap aytganda, malimleme-
ken social quzigtwshiligti oyatiw, oqiw kitapxana makemeleri paydalaniwshilardin
madeniyatin  tarbiyalawdan ibarat. MRO quzigiwshiliqlar;, talap ham mutdjliklerin
jumisshis1  kitapxanda  payda  bolgan uyreniw kitapxanashiliq jumisinin ahmiyetli
quzigiwshiliqtt Gyrenip qalmay, balkim har ham ajiralmas quram boélegi esaplanadi.
tarepleme rawajlangan shaxsti tarbiyalaw Paydalaniwshilardin informaciyaga bolgan
waziypalariman kelip shiqgan halda jana talabin aniglaw, olardin jas, kasip, socialliq
kitapxanliq quzigiwshiliglarin oyatiw, jogari ham psixologiyaliq 6zgesheliklerin esapqa
darejedegi  kitapxanliq didin tarbiyalaw algan halda xizmet koérsetiw sistemasin
menen tiykargr pedagogikaliq, tarbiyaliq sholkemlestiriw kitapxana jumisinin
Jjumistt ormlawi kerek. Kitapxan natiyjeliligin arttiradu.

quigiwshiligin - aniqg  ham tolig Dbiliwde Zamanagdy  malimleme-kommunikaciya
kitapxannin islep shigariw iskerligi tari, onin texnologiyalarinin jedel rawajlaniwi
gasiyetleri, xojaliq turmis sharayat1 zarurli kitapxanalar aldina jana  waziypalardi
ahmiyetke iye, jergilikli ulkenin ayrigsha goymaqta. Sonligtan, paydalaniwshilardin
qasiyetleri, xaligtin ne menen shugillaniwi quigiwshiligin turaqli Gyreniw, olardir duris
jéne onmn madeniy darejesi de bolek bagdarlaw,  kitapqumarllq = madeniyatin
uyreniwdi talap etedi. Kitapxana xizmet galiplestiriw ham keneytiw bugingi kunnin
korsetip atirgan aymagqtagi xaliqtin tiykarg ahmietli méselelerinen biri bolip esaplanadi.
siyasiy toparlari ham kitapxanlar toparlarin Bul proceste kitapxanashi ganigenin kasiplik
biliw de zarurli. Qénige xizmetker xaliq sheberligi, pedagogikaliq hdm psixologiyaliq
quramin turli kriteryalar tiykarinda esapqa qatnasi ulken dhmiyetke iye.

Paydalanilgan adebiyatlar

1. Mahmudov M.X., Shokirov T.Sh. Axborot kutubxona xizmati nazariyasi va metodikasi.—T.:
2008.-160 b.

2. Yuldashev 1J., Nosirov O. Kutubxona-axborot xizmati: nazariyasi va amaliyoti: Oquv
qollanma.- T., 2021.-352b.

3. Melentyeva Y.P. Biblotechnoye obslujiveniye: uchebnik — Moskva: FAIR, 2006. — 251 s.

4. Kutubxonachiga yordam : dayjest / Alisher Navoiy nomidagi Uzbekistan Milliy kutubxonasi
; tuzuvchi M. Kamilova ; muxarrir D. Mansurov; mas’ul muxarrir U. Teshabayeva — Toshkent :
Alisher Navoiy nomidagi Uzbekistan Milliy kutubxonanasi nashriyoti, 2019.

5. Yo‘ldosheva E. Kutubxonada bolalar o‘qishiga rahbarlik qilish: O‘quv qo‘llanma. — T.:
O’zbekiston, 2002.— 128 b.

6. Umarov A. ljtimoiy-madaniy taraqqiyotni ta’minlash va komil inson shaxsini
shakllantirishda mutolaaning roli. Sotsiologiya fanlari doktori dissertatsiya avtoreferati. — T., 2005.

7. Yo.Qayumxo‘jayeva. Yosh kitobxonlar kitobxonlik madaniyatiga doir garashlar. — T., 2008.

8. AXOopoT XU3MaTiapu y4yH aMajuil KyJIJaHMa: )kaMOaTYHIIUK Ouiad camapanu Myiaokot / H.
Kocumosa, I'. bo6oxxonosa, JI. UcnomoBa. — TomkenT: Anumep HaBowit Homumaru V36exucTon
Muuit kyryOxonacu Hampuéru, 2013. 132 6.

159



Korkem oner ham mddeniyat Xabarshisi. /o1.2026 =——————————————

REZYUME. Mazkur magolada axborot-kutubxona muassasalarida foydalanuvchilarning talab
va gizigishlarini o‘rganish hamda tahlil qilish masalalari yoritilgan. Foydalanuvchilarning yosh,
kasbiy va psixologik xususiyatlarini hisobga olgan holda kutubxona xizmatlarini tashkil etishning
ahamiyati ochib berilgan. Shuningdek, zamonaviy axborot-kommunikatsiya texnologiyalari va
elektron resurslardan foydalanish orgali foydalanuvchilarning axborot ehtiyojlarini samarali
qondirish yo‘llari ko‘rsatib berilgan.

PE3IOME. B nanHoii cTaThe paccMaTpHUBAIOTCS BOMPOCHI U3YUEHHUS M aHAIM3a MTOTPEOHOCTEN 1
MHTEPECOB TOJIb30BaTelei B WHGOPMAIMOHHO-OMONMOTEYHBIX YYpPEKACHUAX. PackpeiBaeTcs
BOXXHOCTh OPraHU3aIui OHWOJMOTEYHBIX YCIYT C YYETOM BO3PACTHBIX, MPO(DECCHOHAIBHBIX H
MICUXOJOTHYECKNX OCOOCHHOCTEeH monb3oBareneil. Takke mokazaHel TyTH A(P(HEKTHBHOTO
YIOBJICTBOPEHUS HH(POPMAIMOHHBIX ITOTPSOHOCTEH TIOJIB30BATEIIeH 3a CYET HCITOJIb30BaHUS
COBPEMCHHBIX I/IHd)OpMaI_II/IOHHO-KOMMYHI/IKaLII/IOHHLIX TEXHOJIOTHH U 9JICKTPOHHBIX PECYPCOB.

SUMMARY. This article covers the issues of studying and analyzing the needs and interests of
users in information and library institutions. The importance of organizing library services, taking
into account the age, professional, and psychological characteristics of users, is revealed. Also,
ways of effectively satisfying the information needs of users through the use of modern information
and communication technologies and electronic resources are shown.

POJIb HAPOJHOI'O TBOPUECTBA 1 HAIIMOHAJIBHBIX IEHHOCTEMH B
®OPMHUPOBAHUN BUBJIUOTEYHOM KYJIbTYPBI
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Key words: library culture, folk art, national values, folklore, cultural heritage, reading culture.

B YCIIOBUSAX riio0anu3anuu u MOCJIOBUIIBI U JIET€H/Ibl UTPAIOT BAXKHYIO POJIb
CTPEMHUTEIBHOIO pa3BUTHS B (GOpPMHpPOBaHMU KYJIbTYPHOH  MaMsATH
MH(GOPMALIMOHHBIX ~TEXHOJIOTHHA mpobiema obOmecTBa. Mx uHTerpanus B 6MOIMOTEUHYIO
COXPAaHEHMs HALMOHAJIbHON HIEHTHYHOCTH IIPAKTHKY CHOCOOCTBYET YKPEILJIEHUIO
npuodperaeT oco0yro akTyaabHOCTh. OHUM HAI[MOHAJIbHOTO CaMOCO3HAaHUS U Pa3BUTHIO
U3 KIIOYEBBIX HMHCTPYMEHTOB B JaHHOM UHTEpECa K POJHOMY SI3bIKY U KYJIbTYpE.
mpouecce  BbICTymaeT  OuOnMoTeKka  Kak Hecmotpss Ha 3HauMTENbHOE KOJMYECTBO
COLMAJIHBIA MHCTUTYT, OOECIeYHBAIOLIHI UCCIIEI0OBaHUI B obnactu
JIOCTYyIl K KYJIbTYPHOMY HACIEOUI0 H OMOMMOTEKOBEIEHUSI U KYJIbTYPOJIOTHUH,
(bopMHpYIOIINI  IIEHHOCTHBIE  OPHEHTUPBI npobiema CHUCTEMHOI'0 BKJIFOUEHUS
IM4HOCTH. buOnuoreunas KyabTypa He HapOJHOI0 TBOPYECTBA M HALMOHAIBHBIX
OrPaHUYMBACTCS TOJBKO HABBIKAMU PAOOTHI C IIEHHOCTEeH B (popMHpOBaHUE OHOIMOTEUHOMN
uHpopmanuel, OHa BKJIOYaeT B  cels KYJbTYpPbI ocTaeTcs HEJI0CTaTOYHO
CUCTEMY  JyXOBHBIX, HPAaBCTBEHHBIX W W3Y4YEHHOM. Jt0 00yCIIOBIHBAET
JCTETUYECKUX LEHHOCTEH, IepeJaBaeMbIX HEOOXOJMMOCTh  KOMIUIEKCHOTO  Hay4yHOI'O
yepe3 KHUIY M ureHue. Hapognoe aHAJIN3a JAHHOW TEMBIL.

TBOPYECTBO, SIBJISISICH HEOTHEMJIEMOH YacThbIO Ilensro HaCTOSIIEro HCCIIEI0BaHMS
HAllMOHAJIbHOW  KYJIBTYpPbI, aKKyMYJIHPYET ABIIIETCA  OIIPENEJICHUE POJIM  HAPOIHOTO
UCTOPUYECKHH ONBIT, MOpaJbHBIE HOPMBI, TBOPYECTBA M HALMOHAIBHBIX LIEHHOCTEH B
MHUPOBO33pEHUE U TPAJULMKU HApoJa. Y CTHOE ¢dopmMupoBaHUN OUOIMOTEUHOM KyJIBTYpHI, a
HapOJHOE€ TBOPYECTBO, OIOCHl, CKa3KH, TaKXe BBIIBJICHUE OCHOBHBIX HaIIPaBICHUN

160



